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INTRODUCTION

La sécurité des femmes et hommes intervenant sur I'autoroute est la grande priorité pour les sociétés d’autoroutes. De
nombreuses actions de sensibilisation sont menées tout au long de I'année, sur le terrain, avec des relais systématiques sur
les réseaux sociaux de I'ensemble des parties prenantes (personnels routiers, autoroutiers, dépanneurs, ...). En 2024, au regard
des bilans dramatiques des derniéres années pour les accidents du personnel sur les routes et autoroutes, une campagne
nationale sur la sécurité de tous les intervenants a été lancée. Cette sensibilisation a mobilisé 'ensemble des acteurs : la DSR,
les sociétés d’autoroutes, les DIR, la DGITM, les fédérations de dépannage, les forces de l'ordre, les unités de secours. Afin de
toucher un public trés large, un court métrage fédérateur a permis de faire témoigner « face caméra » des hommes ayant
vécu un accident ou assisté a un accident impliquant des collegues. Cette campagne avait pour objectif de « protéger des
vies ». Le respect du corridor de sécurité s’est concrétisé autour de trois conseils majeurs : « je ralentis, je m’écarte, j’évite le
pire ».

L'année 2024 a été marquée par deux accidents particulierement dramatiques pour les équipes des sociétés d’autoroutes :

- Le dimanche 3 mars, une voiture folle a tué un agent autoroutier d’ESCOTA sur I'A8 et blessé quatre autres
intervenants (gendarmes, dépanneur, agent autoroutier) dont trois grievement.

- Dans la nuit du 13 au 14 ao(t, une salariée de Sanef est décédée alors qu’elle portait assistance a un client au péage.
Elle a été percutée a grande vitesse par un automobiliste qui a pris la fuite.

Le bilan des accidents corporels et matériels pour I'année 2024 enregistre 143 accidents du personnel, ce qui représente prées
de 3 accidents par semaine, ainsi que 9 salariés piétons heurtés (agents autoroutiers, dépanneurs, gendarmes).

Pour les matériels, ce sont 79 fleches lumineuses, 34 fourgons et 28 autres véhicules d’intervention, tous confondus, qui ont
été heurtés : dépanneuses, saleuses, véhicules de la gendarmerie nationale, des pompiers, ...

Une analyse approfondie touchant le personnel en intervention est réalisée, chaque année, par 'ASFA, a partir d’'une méthode
commune a I'ensemble des sociétés d’autoroutes. Elle permet de mieux adapter les actions de sensibilisation a mener aupres
du grand public.

Le résultat de cette analyse, a partir des 713 accidents enregistrés sur les cing derniéres années, impliquant le trafic, fait
ressortir :

(%

86% des accidents impliquent directement le personnel des sociétés d’autoroutes et 14% ceux des intervenants
extérieurs : forces de I'ordre/pompiers/dépanneurs/entreprises extérieures de chantier.

Dans plus de 3 accidents sur 5, I'inattention et la somnolence des conducteurs sont en cause.

o o0

76% des accidents se produisent aux abords de zones de balisage : au droit des chantiers (41%) et lors d’interventions
d’urgence (35%).

(V)

72% des accidents surviennent sur la partie droite de la chaussée ou ont lieu la grande majorité des interventions : sur
la voie de droite (49%) et sur la bande d’arrét d’urgence (23%).

(%

42% des accidents se produisent lors de périodes de fortes activités : en juin, juillet, septembre et octobre ou les
chantiers sont plus fréquents.

20% des accidents sont enregistrés la nuit malgré le nombre réduit de balisages mis en place.

68% des véhicules d’intervention sont heurtés par 'arriere et 25% sur le c6té latéral gauche.

O 0 0

53% des matériels heurtés sont des fleches lumineuses de rabattement ou d’urgence et 29% sont des fourgons
d’intervention.

48% des accidents sont provoqués par des poids lourds.

(S IV

68% des accidents corporels du personnel en intervention sont provoqués par des véhicules légers.

En conclusion, et compte tenu du bilan 2024, les sociétés d’autoroutes restent totalement mobilisées pour poursuivre leurs
actions de sensibilisation et expérimentations. Au-dela de ce programme, il est important de continuer a sensibiliser les
conducteurs et futurs conducteurs a la sécurité des intervenants sur les réseaux avec la diffusion réguliére des barometres
sécurité, de messages forts sur le respect du corridor de sécurité, le non-usage du téléphone au volant, ...

Par ailleurs, les actions avec nos partenaires (auto-écoles, éditeurs pédagogiques, associations et fédérations professionnelles)
vont perdurer.



CONTEXTE ET DEFiNIiTIONS

Le bilan suivant s'appuie sur le recueil et la consolidation des données d’accidents du personnel en intervention, provenant
des sociétés d’autoroutes.

Le périmetre d’étude est le suivant :

2 Accidents du personnel en intervention sur le réseau (sociétés d’autoroutes, dépanneurs, entreprises extérieures,
forces de I'ordre/pompiers) impliquant un véhicule client, ce dernier étant a I'origine de I’accident.

2 Accidents localisés sur la section courante, sur diffuseur, sur aire ou sur gare/barriére de péage, ainsi que les accidents
survenant hors DPAC en limite de concession.

2 Accidents corporels (donnant lieu a une ou plusieurs déclarations d’accident de travail, avec ou sans arrét) ou matériels
(sur véhicules « société », FLR/FLU, ...).

Les accidents suivants sont exclus du bilan :

2 Accidents de trajet.
2 Accidents impliquant un véhicule client, ce dernier n’étant pas a I'origine de I'accident.

2 Accidents entre véhicules du personnel si le véhicule responsable est en intervention pour la société d’autoroutes
(Sociétés d’autoroutes, dépanneurs, entreprises extérieures de chantier, forces de 'ordre, pompiers).

Lors des accidents, les activités du personnel en intervention peuvent étre de différentes natures :

2 Surveillance : accident survenant lors d’opérations de surveillance (exemples : patrouille, ramassage d’objets hors voies
circulées, course-poursuite des forces de I'ordre avec un contrevenant). Ce recensement concerne le tracé, y compris
les aires.

2 Balisage de chantier : accident survenant lors de la pose du balisage, pendant le chantier ou lors de la dépose du
balisage.

2 Balisage d’urgence : accident survenant lors d’une intervention sur accident, bouchon, panne, ramassage d’objet sur
les voies circulées. Dans certains cas, le balisage est restreint a la signalisation portée par le véhicule.

2 Péage : accident sur une plateforme de péage.

2 Liaison : situation ou tout personnel, lors d’une intervention, se rend sur le site de I’événement ou en repart (travaux,
accidents, bouchons, ...). Laccident de trajet « domicile - travail » est exclu.

2 Viabilité hivernale : accident survenant lors d’opérations de viabilité hivernale (salage, déneigement, ...).

2 Autre : accident survenant lors d’interventions en dehors de la chaussée, hors balisage (exemple : accidents sur
I’accotement).

DEFINITIONS

FLR : Fleche Lumineuse de Rabattement

FLU : Fleche Lumineuse d’Urgence

BAU : Bande d’Arrét d’Urgence

PMV : Panneau a Messages Variables

DPAC : Domaine Public Autoroutier Concédé

VL : Véhicule Léger

PL : Poids Lourd

Tué : Victime décédée sur le coup ou dans les trente jours qui suivent l'accident
Blessé hospitalisé : Victime admise comme patient dans un hopital plus de 24 heures
Blessé léger : Victime ayant fait I'objet de soins médicaux mais n‘ayant pas été admise comme patient a I’hopital plus de 24
heures.



BILAN SECURITE DU PERSONNEL
SUR 10 ANS (2015-2024)

Les accidents matériels et corporels parmi le personnel intervenant et les clients

Personnel intervenant

2015 2016 2017 2021 2022 2023 2024  Total Moyenne
Accidents 119 124 187 132 146 131 126 169 144 143 1421 142
?;':)t;;c;de”ts 15 9 14 10 13 10 12 13 18 10 124 12
Tués 0 0 1 0 0 0 0 4 1 2 8 1
Blessés hospitalisés 3 2 5} 3 1 5 2 4 6 6 37 4
Blessés légers 16 7 10 8 16 7 10 12 16 7 109 11

Bilan corporel parmi les clients impliqués

2015 2016 2017 2018 2021 2022 2023 2024 Total Moyenne
Tués 1 2 0 0 2 2 0 1 1 0 9 1
Blessés hospitalisés 6 11 15 7 8 5 5 9 3 9 78 8
Blessés légers 14 21 31 16 34 29 22 45 21 32 265 27

L'évolution des taux d’accidents de la circulation et des taux d’accidents du personnel

(Nombre d’accidents pour 1 milliard de km parcourus)

L'accidentologie du personnel est liée d’une part a I'exposition du personnel et d’autre part a la circulation générale. Il est
intéressant d'étudier les évolutions comparatives de I'accidentalité du personnel avec celle de la circulation générale.

Taux d’accidents de la circulation (clients) Taux d’accidents du personnel
2,00
240
,80
227,05
230 1,60
1,34
1,40
220
1,20
L, 20893 oo 1126
0,80
200 0,60
0,40
190
0,20
180 0,00
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Globalement, sur les dix derniéres années, les taux d’accidents de la circulation (nombre d’accidents pour 1 milliard de km
parcourus) montrent une tendance a la hausse, particulierement marquée en 2018, 2021 et 2024. Aprés une forte baisse en
2022, les années 2023 puis 2024 enregistrent a nouveau une hausse avec un taux 2024 supérieur a celui enregistré au début
de la période.

Dans le méme temps, les taux d’accidents du personnel en intervention sont tres fluctuants selon les années. En 2024,
contrairement au taux d’accidents de la circulation, le taux d’accidents du personnel est stable par rapport a celui enregistré
en 2023 mais reste supérieur au taux de début de période.



BILAN SECURITE DU PERSONNEL
SUR 5 ANS (2020-2024)

BiLAN GENERAL

713 accidents du personnel, dont 63 accidents corporels

9 82 victimes : 7 tués, 23 blessés hospitalisés, 52 blessés légers.

Les 713 accidents recensés sur les cing dernieres années ont entrainé le heurt de :

< 39 salariés piétons

> 704 matériels dont :
= 228 FLR (58% sont des FLR d’avertissement)
= 146 FLU
= 206 fourgons

= 124 autres véhicules d’intervention

Principales caractéristiques de ces accidents :
2 41% des accidents surviennent lors d’opérations de balisage de chantier dont 4 sur 5 avec heurt de FLR/FLU.
35% des accidents surviennent lors d’opérations de balisage d’urgence dont 3 sur 5 avec heurt de FLR/FLU.

49% des accidents sont localisés sur la voie de droite, 23% sur la BAU et 13% sur la voie de gauche.

O 0 o0

48% des accidents impliquent un PL client, la plupart d’entre eux étant localisés sur la partie droite de la chaussée (58%
sur la voie de droite et 29% sur la BAU).

9% sont des accidents corporels pour le personnel, dont 68% sont provoqués par un VL client.
2 véhicules sur 3 sont heurtés par l'arriere et 1 sur 4 par le c6té latéral gauche.

77% des accidents se produisent de jour.

O 0 00

14% des accidents sont des heurts de rétroviseur.

Cumul mensuel des accidents matériels et corporels du personnel en intervention
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BiLAN DETAILLE

Les accidents par type d’intervenants

86% des accidents impliquent directement le personnel Dépanneurs 6%
des sociétés d'autoroutes.

Forces de l'ordre 5%

. - . Agents . . o,
Concernant les intervenants extérieurs, 6% des accidents autoroutiers = Entreprises de chantier 270
. . < e 0,
impliquant les dépanneurs, 5% les forces de I'ordre, 2% le 86% Unités de secours 176

personnel des entreprises de chantiers et 1% les unités de
secours (Pompiers, Samu).

Les activités du personnel en intervention lors des accidents

L'analyse 2024, par rapport aux cing dernieres années, fait apparaitre une baisse de la part des accidents lors des opérations
de balisage de chantier. A contrario, la part des accidents relatifs aux activités de balisage d’urgence est en hausse ; en 2024,
elle est méme supérieure a celle des accidents lors des opérations de balisage de chantier.

Sur la période 2020-2024, 3 accidents sur 4 surviennent lors d’opérations de balisage de chantier ou d’urgence.
Parmi ceux-ci, 69% sont des heurts de FLR ou de FLU.

Années 2020 a 2024 Année 2024

Balisage urgence
Balisage urgence
Ea 41%

35%
Surveillance 9%

‘ Liaison 6%
\% Autre 2%
Viabilité Hivernale 2 76
Péage 1%

Surveillance 8%

. Liaison 7%
g Autre 5%

Viabilité hivernale 3%
. 0
Péage 1% Balisage chantier

39%

Balisage chantier

41%

Les accidents lors des balisages d’urgence et de chantier

En 2024, le nombre d’accidents survenant lors des opérations de balisage d’urgence est identique a celui enregistré en 2022
et nettement supérieur a ceux enregistrés pour les années 2020 et 2021 ; il dépasse pour la premiére fois le nombre
d’accidents relatifs a des balisages de chantier.

Les accidents survenant lors des activités de balisage de chantier en 2024 sont en forte baisse par rapport a 2022 pour revenir
au niveau enregistré en 2021 ou 2023.

71

60 59 62

52

Balisage d'urgence Balisage de chantier

®2020 ®=2021 m2022 m2023 2024



L'accidentalité des différentes phases des opérations
de balisage de chantier et d’urgence

Dépose de la

Les accidents survenant lors des phases de pose ou de dépose de la

. . . signalisation
signalisation sont peu nombreux (12%). Signalisation ‘ 6%
en place
Toutefois, les phases de pose ou de dépose de la signalisation ne 88% Pose de la
. N ’ e . . . signalisation
représentent que 1 a 3% du temps d’existence de la signalisation. 6%
(1]

Cela fait ressortir le caractére accidentogene plus marqué et bien
connu de ces phases particulieres.

La durée écoulée entre la mise en place du balisage d’urgence et le choc

1h-<2h = Apreés la mise en place d’un balisage d’urgence :
2 Prés de 1 accident sur 5 se produit dans les 5 minutes.
2 La moitié des heurts se produisent entre 5 et 30 minutes.

La durée moyenne entre la mise en place du balisage
d’urgence et le choc est de 31 minutes.

30 min -<1h

14%

5-<30min

50%

BAU

Voie de gauche

La localisation des accidents

Pres de 3 accidents sur 4 se produisent sur la partie droite
de la chaussée (BAU ou voie de droite), ou la majorité des
interventions ont lieu.

Sur BAU, plus de la moitié des accidents se produisent lors Voie médiane ¢

d’un balisage d’urgence. > Péage 3%

. Aire 570

Sur voie de droite, la moitié des accidents concerne un
" 0,
Tunnel, Viaduc 1 A)

balisage de chantier et plus d’un tiers concerne un balisage 4
d’urgence. 49%

Voie de droite

La répartition des accidents par voie selon le type de véhicule heurtant (692 accidents renseignés)
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97 m Véhicules Légers
84
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Les accidents survenant sur la voie de droite ou sur la bande d’arrét d’urgence concernent plus particulierement les poids
lourds, qui roulent principalement sur la voie de droite. A I'inverse, les accidents survenant sur la voie de gauche concernent
majoritairement les véhicules légers.



La répartition mensuelle des accidents

janvier février mars avril juin juillet aolit septembre  octobre  novembre décembre
Sur la période 2020-2024, les accidents du personnel se concentrent les mois de juin, juillet, septembre et octobre :

2 Ces mois correspondent a une période ou les chantiers sont particulierement programmés, liés a une météo plus
clémente : 46 % des accidents survenus pendant ces mois se sont produits lors d’opérations de balisage de chantier, par
rapport a une moyenne de 41% pour I'ensemble de I'année.

2 A noter que le mois de janvier correspond a une période ol les interventions de viabilité hivernale sont nombreuses,
avec 25% des accidents qui se sont produits lors d’'une intervention de viabilité hivernale (vs 3% pour 'ensemble de
I'année et 9% pour la période de novembre a mars).

La répartition journaliére des accidents

142 141

135

125 u Surveillance, viabilité
hivernale, liaison, péage,
97 autre
2 2 u balisage d'urgence
46 44 %5
2 1 u balisage chantier
2 B |
lundi mardi mercredi jeudi vendredi samedi dimanche

90% des accidents du personnel en intervention surviennent les jours ouvrés. Les week-ends sont moins affectés par les
accidents car ils sont peu impactés par les chantiers.

La répartition des accidents en fonction de la luminosité

Plus de 3 accidents sur 4 se produisent de jour.

Nuit
La nuit, peu de balisages sont mis en place ; ils concernent 20%
principalement des chantiers déployés sur des réseaux a fort

trafic ol la période nocturne est privilégiée afin de limiter la

géne liée aux travaux. Jour Aube,
77% — crépuscule
3%



Les intervenants piétons heurtés

Sur la période 2020-2024, 39 intervenants piétons ont été
heurtés par un véhicule client.

Prés de 3 piétons sur 5 ont été heurtés lors d’une opération
de balisage d’urgence.

2 1 piéton sur 3 a été heurté sur la BAU, alors qu’il portait
assistance a un client en panne.

2 44% des piétons heurtés se trouvaient sur les voies,
dans une zone sécurisée par un balisage.

2 La quasi-totalité des piétons heurtés au péage ou sur
une aire concernent les personnels des forces de I'ordre
en cours de contrble de véhicules (refus d’'obtempérer).

PL Autre

2% 1%

e;ﬂk

Saleuse 3%

% 0,
Dépanneuse 6 /(/)

v.6% g\ﬁ FLR
32%
FLU
21%
Fourgon
29%

Le point d’impact

2 véhicules sur 3 sont heurtés a l'arriére et plus
de 1 sur 4 est heurté latéralement. Les heurts
portant sur l'arriere gauche et le c6té latéral
gauche des véhicules représentent 60% des
heurts.

Voie de droite

Aire

10%
péage ‘ BAU
13% 33%

16%

voie de gauche

28%

Les véhicules heurtés

Plus de la moitié des heurts concerne des fleches
lumineuses et pres de 1 accident sur 3 implique un
fourgon.

2 Lesheurts de FLR se produisent principalement
sur la voie de droite (68%). Prés de 60% des FLR
heurtées sont des FLR d’avertissement.

S Les heurts de FLU se produisent
essentiellement sur la voie de droite (85%).

2 Lles heurts de fourgon se produisent
majoritairement sur la BAU (53%).

Latéral Avant

28%

Arriére

68%



L'évolution des heurts de FLR, FLU et fourgons
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2 Les heurts de FLR et de FLU suivent la méme tendance avec une forte baisse en 2021 puis une forte hausse en 2022.
L'année 2023 enregistre ensuite une baisse, néanmoins plus marquée pour les FLR que pour les FLU, suivie d’une relative
stabilité en 2024. Le nombre de FLR heurtées en 2024 est identique a celui enregistré en 2020.

2 Les heurts de fourgons enregistrent une forte hausse en 2021 puis amorcent une baisse en 2022 qui se poursuit en 2023
puis en 2024, de maniére moins marquée. Les fourgons sont le plus fréquemment percutés sur la BAU, notamment par
des PL qui se déportent ; 62% des fourgons heurtés sur BAU le sont par un PL.

La répartition des heurts de FLR selon le type de véhicule heurtant et la position de la FLR

(221 heurts renseignés sur 228)

84

m Véhicules
Légers

42

m Poids Lourds

26

14 11

Avertissement Intermédiaire Position

Les PL heurtent majoritairement la FLR d’avertissement (69 % des cas). La FLR de position est plus fréquemment heurtée par
des VL.
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Les véhicules clients impliqués

52%

Véhicules
légers

52%

Poids lourds

48%

48%

16%

Véhicules légers Poids lourds

Sur la période 2020-2024, les VL clients sont impliqués dans 52% des accidents contre 48% pour les PL clients.

Une sur-représentation des PL dans les accidents s’observe par rapport a leur présence dans le trafic (16%) ; ceux-ci circulent
majoritairement sur la partie droite de la chaussée ou se trouvent plus fréquemment les intervenants et les balisages. Ils ont
également plus de difficultés a se décaler a I'approche des FLR.

La nationalité des véhicules heurtant

8%
La plupart des véhicules légers heurtant sont de nationalité 39%
frangaise.
. s oo o 92%
Pour les poids lourds, la répartition est différente avec 61% de .
nationalité frangaise et 39% de nationalité étrangere. 61%

Véhicules légers Poids lourds

Hfrangais M étrangers

Les facteurs a l'origine des accidents du personnel en intervention

(70% des accidents ont un facteur déterminé ; % par rapport a I'ensemble des accidents, sachant que plusieurs facteurs peuvent étre retenus pour un méme
accident)

Inattention (y compris l'usage des distracteurs) _ 40%
Manceuvres dangereuses (dont interdistances) _ 26%
somnolence et Fatigue [ NRNRNRNREDEEEEEN 22 %
Alcool, drogues [N 9%
vitesse [ 6%
méto [ 6%
Malaise [l 2%
Autres [l 3%

Le facteur « Inattention » reste le premier facteur d’accidents touchant le personnel. Il est impliqué dans 2 accidents sur 5. Le
facteur « Manceuvres dangereuses » est en cause dans 1 accident sur 4 et le facteur « Somnolence et fatigue » dans plus de
1 accident sur 5.
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BiLAN PAR ACTIVITE

Le balisage de chantier

L'évolution de la part des accidents

47%
42%

40%

2020 2021 2022 2023 2024
N Balisage chantier ™ dont heurts FLR/FLU

Sur la période 2020-2024, 41% des accidents du
personnel surviennent lors d’opérations de balisage de
chantier.

La typologie de ces accidents est la suivante :

=

=

79% concernent un heurt de FLR/FLU et 16% un heurt
de fourgon.

57% se situent sur la voie de droite, 24% sur la voie de
gauche et 11% sur la BAU.

77% des heurts se produisent par I'arriere et 19% par
le coté latéral gauche.

50% des accidents sont provoqués par un PL client.
7% sont des accidents corporels pour les intervenants.
89% des accidents se produisent entre le lundi et le
jeudi.

77% des accidents se produisent de jour.

Le 1er facteur d’accident est I'inattention (38%). Le
facteur « somnolence et fatigue » ressort a 29%
contre une moyenne de 22% toutes activités
confondues.

Le bilan corporel

Personnel Clients
intervenant (Tiers impliqués)
Tués 2 3
Blessés hospitalisés 7 13
Blessés légers 18 68

Le balisage d’urgence

L'évolution de la part des accidents

41%
36%

36%
31%

30%

2020 2021 2022 2023 2024
m Balisage urgence = dont heurts FLU/FLR

Sur la période 2020-2024, 35% des accidents du
personnel surviennent lors d’opérations de balisage
d’urgence.

La typologie de ces accidents est la suivante :

=

=

56% concernent un heurt de FLU/FLR et 25% un heurt
de fourgon.

88% se situent sur la partie droite de la chaussée : 53%
sur la voie de droite et 36% sur la BAU.

68% des heurts se produisent par 'arriere et 29% par
le coté latéral gauche.

54% des accidents sont provoqués par un PL client.
8% sont des accidents corporels pour les intervenants.
86% des accidents se produisent en semaine (jours
ouvrés).

82% des accidents se produisent de jour.

Le 1¢r facteur d’accident est I'inattention avec 54%

contre une moyenne de 40% toutes activités
confondues.

Le bilan corporel

Personnel Clients
intervenant (Tiers impliqués)
Tués 4 0
Blessés hospitalisés 10 9
Blessés légers 15 59
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La surveillance du réseau

Il s’agit d’accidents se produisant lors d’'opérations de surveillance (patrouille, ramassage d’objets hors voies circulées, course-poursuite des
forces de I'ordre avec un contrevenant). Ce recensement concerne le tracé, y compris les aires.

Sur la période 2020-2024, 58 accidents du personnel (dont 7 accidents corporels) ont été recensés lors d’opérations de
surveillance du réseau. Pres de 3 accidents sur 5 se produisent sur la partie droite de la chaussée (33% sur voie de droite et
26% sur BAU). La quasi-totalité des véhicules heurtés sont des fourgons.

Pres de 2 accidents sur 3 sont provoqués par un VL client. lls sont répartis sur I'ensemble de la semaine et 66% des accidents
se produisent de jour.

Le 1¢r facteur d’accident est la « manceuvre dangereuse » avec 56% contre une moyenne de 26% toutes activités confondues.

Le bilan corporel

Personnel intervenant : CI.'e".ts .
. (Tiers impliqués)
Tués 0 0
Blessés hospitalisés 0 1
Blessés légers 7 6

’activité de liaison

Il s’agit de situations ol tout personnel, lors d’une intervention, se rend sur le site de 'événement ou en repart (travaux, accidents, bouchons,...).
L’accident de trajet « domicile-travail » est exclu.

Sur la période 2020-2024, 51 accidents du personnel (dont 5 accidents corporels) ont été recensés lors d’opérations de liaison.

Ces accidents se produisent pour 35% d’entre eux sur la voie de droite et 18% sur la BAU. Les véhicules heurtés sont
majoritairement des fourgons (47%) et des véhicules légers (33%).

Pres de 3 accidents sur 4 sont provoqués par un VL client. 80% des accidents se produisent de jour.
Le 1er facteur d’accident est la « manceuvre dangereuse » avec 44% contre une moyenne de 26% toutes activités confondues.

Le bilan corporel

Clients
(Tiers impliqués)

Personnel intervenant

0 1
Blessés hospitalisés 1 4
Blessés légers 6 9
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La viabilité hivernale
Il s’agit d’accidents survenant lors d’opérations de viabilité hivernale (salage, déneigement, ...).

Sur la période 2020-2024, 21 accidents du personnel (dont 1 accident corporel) ont été recensés lors d’opérations de viabilité
hivernale. Ces accidents se produisent majoritairement sur la voie de droite (67%).

Les véhicules de service hivernal sont principalement heurtés par un VL client (71%). 33% des accidents se produisent de jour.

Les deux premiers facteurs d’accidents sont la « somnolence et fatigue » et la « mauvaise prise en compte des conditions
météo » (32% chacun). A noter que le facteur « vitesse » est relevé dans 26% des accidents, contre une moyenne de 6%
toutes activités confondues.

Le bilan corporel

Clients

Personnel intervenant i
(Tiers impliqués)

Tués 0 0
Blessés hospitalisés 1 4
Blessés légers 0 2
Le péage

Sur la période 2020-2024, 3 accidents du personnel en activité de péage ont été recensés, dont 1 accident mortel (1 salarié
piéton heurté). Les facteurs d’accidents retenus sont des manceuvres dangereuses.

Le bilan corporel

Clients

Personnel intervenant e
(Tiers impliqués)

Tués 1 0
Blessés hospitalisés 0 0
Blessés légers 0 0

Autres activités
Il s’agit d’accidents survenant lors d’interventions en dehors de la chaussée, hors balisage.

Sur la période 2020-2024, 38 accidents du personnel (dont 9 accidents corporels) ont été recensés. Les activités concernent
principalement des contrdles des forces de I'ordre (contrdles radars, contrbles au péage) ainsi que des agents autoroutiers en
cours de relevés, d’inspections/contrdles de clétures, ramassage de papiers ou entretien des sanitaires.

Les accidents ont lieu a 46% sur la BAU/accotement, a 35% sur aire et a 14% au péage. lls sont provoqués a part égale par des
VL et des PL. 82% se produisent de jour.

Le 1¢r facteur d’accident est la « manceuvre dangereuse » (43%), suivi par « I'inattention » (36%).

Le bilan corporel

Personnel intervenant  Clients (tiers impliqués)

0 0
Blessés hospitalisés 4 0
Blessés légers 6 5
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ENVIRONNEMENT ET INFRASTRUCTURE

U'environnement

Les accidents du personnel en intervention dans les zones a visibilité réduite représentent environ 7% des accidents.

Le fait que le linéaire de ces zones corresponde globalement a un pourcentage de tracé largement inférieur a 7% rappelle la
sensibilité de ces zones particuliéres et la nécessité de poursuivre et de développer des actions propres pour y limiter les

risques.

Les conditions météorologiques et I’'état de la surface

(677 accidents renseignés)

Pluie

6%
‘Neige, Verglas,
Brouillard

4%

Normales

90%

Humide,
mouillée

13%

/ Glissante
2%

Séche

85%

Les accidents du personnel en intervention ont principalement lieu quand les conditions météorologiques sont normales et
sur chaussée séche. Ces données corroborent les tendances observées dans I'accidentologie générale.

LUinfrastructure

89% des accidents du personnel en intervention ont lieu sur
la section courante. Les autres accidents se situent a des
points particuliers du réseau : 4% sur diffuseur, 3% au péage,
3% sur aire et 1% sur un ouvrage (tunnel/viaduc).

Le profil en travers

(664 accidents renseignés)

54% des accidents du personnel se produisent sur chaussée
a 2x2 voies et 42% sur chaussée a 2x3 voies.

Le tracé en plan et le profil en long

(641 accidents renseignés)

courbe a droite
12%

rectiligne

78%

courbe a gauche

10%

2x3 voies
42%
2x4 voies
e 2% ;
==l Bi-directionnelle
2%

2x2 voies

54%

Montée
‘13%
Descente
8%

Plat

79%

22% des accidents se produisent sur un tracé en courbe et 21% sur un profil en long défavorable (montée / descente). Cela
souligne le caractere plus sensible de ces zones, qui correspondent a un linéaire de tracé dont le pourcentage par rapport au

total est sensiblement inférieur a ces valeurs.
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BILAN SECURITE DU PERSONNEL 2024

143 accidents du personnel, dont 10 accidents corporels

Le bilan corporel

Clients
(Tiers impliqués)

Personnel intervenant

Tués 2 0
Blessés hospitalisés 6 9
Blessés légers 7 32
< Parmi le personnel des sociétés d’autoroutes : 122 accidents dont 8 accidents corporels ayant entrainé 2 tués, 4 blessés

=

=

hospitalisés et 4 blessés légers. Par ailleurs, 15 salariés ont été choqués psychologiquement par ces accidents.

Parmi le personnel « forces de l'ordre/pompiers » : 9 accidents dont 1 accident corporel ayant entrainé 1 blessé
hospitalisé et 1 blessé léger.

Parmi le personnel « dépanneurs » : 11 accidents dont 3 accidents corporels ayant entrainé 1 blessé hospitalisé et 2
blessés légers. Par ailleurs, 3 dépanneurs ont été choqués psychologiquement par ces accidents.

Parmi le personnel « entreprise extérieure » : 3 accidents matériels.

A noter : un méme accident corporel implique le personnel des sociétés d’autoroutes, forces de l'ordre et dépanneurs.

En 2024, les 143 accidents recensés ont entrainé le heurt de :

=)
=)

9 salariés piétons (4 agents autoroutiers, 3 dépanneurs et 2 gendarmes)

141 matériels dont :

= 46 FLR (29 FLR d’avertissement, 8 FLR intermédiaires et 9 FLR de position)
= 33FLU

= 34 fourgons

= 28 autres véhicules d’intervention : 11 dépanneuses, 9 VL, 4 PL, 2 saleuses et 2 remorques PMV en zone de chantier

Principales caractéristiques de ces accidents :

=)
=)
=)

O

O 0 0 0

41% des accidents se sont produits lors d’opérations de balisage d’urgence, dont 56% avec heurt de FLU.
39% des accidents se sont produits lors d’'opérations de balisage de chantier, dont 82% avec heurt de FLR.

70% des accidents sont localisés sur la partie droite de la chaussée (52% sur la voie de droite et 18% sur la BAU) et 15%
sur la voie de gauche.

47% des accidents impliquent un PL client, 80% d’entre eux étant localisés sur la partie droite de la chaussée (62% sur
la voie de droite et 18% sur la BAU).

70% des véhicules sont heurtés par l'arriére et 19% sur le coté latéral gauche.
77% des accidents se sont produits de jour.
11% des accidents sont des heurts de rétroviseur.

7% des accidents sont corporels pour le personnel.
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ANNEXES

Les évolutions

Les activités du personnel en intervention lors des accidents

2020 2021 2022 2023 2024 . 2020-2024
Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %

Balisage chantier 62  47,3% 51  40,5% 71  42,0% 53  368% 56  392% 293 41,1%
Balisage urgence 40 30,5% 38 30,2% 60 35,5% 52 36,1% 59 41,2% 249 34,9%
Surveillance 7 54% 12 9,5% 13 77% 13 90% 13  91% 58 8,1%
Liaison 6 46% 11 8,7% 17 101% 9 6,3% 8 56% 51 7,2%
Uteleilizs 2 15% 4 32% 3 18 9  63% 3 2% 21 3,0%
hivernale

Péage 1 0,8% 0 0,0% 0 0,0% 1 0,7% 1 0,7% 3 0,4%
Autre 13 99% 10 7,9% 5 2,9% 7 4,8% 3 21% 38 5,3%
Ensemble 131 100% 126 100% 169 100% 144 100% 143 100% 713 100%

Les véhicules tiers impliqués dans les accidents du personnel

2020 2021 2022 2023 2024 2020-2024
Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %
Tiers VL 62  48,4% 67  540% 94  556% 68  47,9% 73  525% 364 51,9%
Tiers PL 66  51,6% 57  460% 75  444% 74  521% 66  47,5% 338 48,1%
Ensemble 128 100% 124 100% 169 100% 142 100% 139 100% 702  100%
(hors tiers inconnu,)
Les intervenants piétons heurtés dans les accidents
2020 2021 2022 2023 2024 |2020-2024
Intervenants piétons heurtés 6 4 12 8 9 39
Les véhicules d’intervention heurtés dans les accidents
2020 2021 2022 2023 2024 | 2020-2024
Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %
FLR 47 37,0% 33 26,0% 60 35,7% 42 29,8% 46 32,6% 228 32,4%
Fourgon 37 29,1% 53 41,7% 46 27,4% 36 25,5% 34 24,1% 206 29,3%
FLU 28 22,1% 16 12,6% 36 21,4% 33 23,4% 33 23,4% 146 20,7%
PL 8 6,3% 13 10,2% 15 8,9% 19 13,5% 16 11,4% 71 10,1%
VL 7 5,5% 12 9,5% 8 4,8% 11 7,8% 9 6,4% 47 6,7%
Autre 0 0,0% 0 0,0% 3 1,8% 0 0,0% 3 2,1% 6 0,8%
Ensemble 127 100% 127 100% 168 100% 141 100% 141 100% 704 100%



La localisation des accidents du personnel

2020 2021 2022 2023 2024 . 20202024
Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %
Voie de droite 69  53,1% 48  387% 8  50,9% 70  493% 74  52,5% 346  49,1%
BAU 30 231% 38  30,7% 32 19,1% 34  240% 25  17,7% 159  22,6%
Voie de gauche 12 92% 16  12,9% 22 132% 24  169% 21  149% 95 13,5%
Diffuseur 4 3,1% 8 6,5% 4 2,4% 7 4,9% 6 4,3% 29 4,1%
Voie médiane 3 2,3% 3 24% 12 72% 3 2,1% 7 5,0% 28 4,0%
Péage 7 5,4% 4 3,2% 8 4,8% 2 1,4% 3 2,1% 24 3,4%
Aire 5 3,8% 4 3,2% 4 2,4% 1 0,7% 4 2,8% 18 2,6%
Tunnel, Viaduc 0 0,0% 3 2,4% 0 0,0% 1 0,7% 1 0,7% 5 0,7%
Ensemble 130 100% 124 100% 167 100% 142 100% 141 100% 704  100%

(hors inconnu)



Les circonstances des accidents corporels du personnel et des clients en 2024

LEXIQUE

FLR : Fleche Lumineuse de Rabattement
FLU : Fleche Lumineuse d’Urgence

VL : Véhicule Léger

PL : Poids Lourd

BAU : Bande d’Arrét d’Urgence

N°2024201

Activité : Balisage urgence

Localisation : Voie de droite

Véhicule heurté : FLU

Véhicule tiers : Poids lourd

Point d’impact : Arriere

Bilan humain clients : 1 blessé léger

Facteur retenu : Indéterminé

De nuit sur chaussée séche, sur tracé rectiligne et plat :
« Un agent neutralise la voie de droite par FLU pour
protéger I'intervention d’un dépanneur aupres d’un VL en
forte surcharge sur la BAU. Environ 5 minutes aprés la
neutralisation, et alors que l'agent se trouve derriere les
glissieres de sécurité avec le client dépanné, un PL client
vient heurter le fourgon de I'agent. Son conducteur est
|égerement blessé. »

N°2024207

Activité : Balisage urgence

Localisation : Voie de droite

Véhicule heurté : FLU

Véhicule tiers : Véhicule léger

Point d’impact : Arriere

Bilan humain clients : 2 blessés légers

Facteur retenu : Malaise

De jour sur chaussée séche, sur tracé rectiligne et plat :
« En fin d’intervention de protection d’un accident, I'agent
dépose le balisage de neutralisation de voie de droite. Un
VL client vient alors percuter le fourgon FLU. Deux
occupants du VL sont légérement blessés; I'agent est
choqué psychologiquement. »

N°2024208

Activité : Balisage chantier

Localisation : Voie de droite

Véhicule heurté : Fourgon

Véhicule tiers : Véhicule léger

Point d’impact : Arriere

Bilan humain personnels : 2 blessés hospitalisés

Bilan humain clients : 1 blessé léger

Facteur retenu : Alcool

De nuit sur chaussée séche : « Dans une zone de chantier,
un fourgon avec deux agents a bord est en cours de dépose
du balisage longitudinal de la voie de droite. Un VL client
vient alors percuter le fourgon. Les deux agents sont blessés
hospitalisés ; un occupant du VL est [égerement blessé. »

N°2024219

Activité : Balisage urgence

Localisation : BAU

Véhicule heurté : Dépanneuse

Véhicule tiers : Véhicule léger

Point d’impact : Latéral gauche

Bilan humain clients : 1 blessé léger

Facteur retenu : Indéterminé

De jour sur chaussée séche, sur tracé rectiligne et plat :
« Un dépanneur est en intervention sur BAU pour un
véhicule en panne. En fin d’intervention, et alors que le
dépanneur s’apprétait a partir, un VL client vient percuter
la dépanneuse sur le c6té latéral gauche. Le VL termine sa
course dans le talus. Son conducteur est légerement
blessé. »

N°2024221

Activité : Balisage urgence

Localisation : BAU

Véhicule heurté : Dépanneuse

Véhicule tiers : Véhicule léger

Point d’impact : Latéral gauche

Bilan humain clients : 2 blessés légers

Facteur retenu : Indéterminé

De jour sur chaussée séche, sur tracé plat en courbe a
droite : « Suite a une perte de contréle, un VL client vient
percuter une dépanneuse en train de charger un véhicule
en panne. Le VL heurtant termine sa course sur la voie de
gauche. Deux occupants sont légerement blessés. »

N°2024223

Activité : Balisage chantier

Localisation : Voie de droite

Véhicule heurté : FLR d’avertissement

Véhicule tiers : Poids lourd

Point d’impact : Arriére gauche

Bilan humain clients : 2 blessés légers

Facteur retenu : Somnolence et fatigue

De jour sur chaussée séche, sur tracé rectiligne et plat :
« A I'approche d'une zone de chantier posée le matin
méme, un PL qui circulait sur la voie de droite perd le
contréle et vient heurter dans un premier temps un VL
client sur la voie médiane et dans un second temps, la FLR
d'avertissement. Le conducteur du PL est légerement
blessé ainsi qu’un des occupants du VL heurté. »
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N°2024305

Activité : Balisage urgence

Localisation : BAU

Véhicule heurté : Dépanneuse

Véhicule tiers : Véhicule léger

Point d’impact : Arriere gauche

Bilan humain clients : 1 blessé hospitalisé

Facteur retenu : Somnolence et fatigue

De jour sur chaussée seche, sur tracé rectiligne et plat :
« Le dépanneur est en intervention sur la BAU aupres d’un
VL en panne. Le dépanneur et les clients sont en sécurité
derriere les glissieres. Un VL client vient rouler sur la rampe
de la dépanneuse et passe par-dessus la cabine pour finir sa
course 150 m plus loin sur la BAU. Un occupant du VL
heurtant est blessé hospitalisé ; le dépanneur est choqué
psychologiquement. »

N°2024402

Activité : Balisage urgence

Localisation : Voie de gauche

5 salariés piétons heurtés : 2 agents SCA, 2 gendarmes et 1
dépanneur

Véhicule heurté : Dépanneuse

Véhicule tiers : Véhicule léger

Point d’impact : Arriere

Bilan humain personnels : 1 tué, 3 blessés hospitalisés et 1
blessé léger

Bilan humain clients : 1 blessé léger

Facteurs retenus : Vitesse, Mauvaise prise en compte des
conditions météo

De jour sur chaussée mouillée, sur tracé en descente et
courbe a droite : « La voie de gauche est neutralisée en
raison d’un accident impliquant un VL. Le dépanneur est en
train de charger le VL sur sa dépanneuse. Deux gendarmes
et deux agents autoroutiers sont également sur place. Les
conditions météorologiques sont dégradées : forte pluie,
chaussée mouillée et faible visibilité. Un VL circulant a
vitesse élevée entre dans le balisage et percute un agent et
deux gendarmes. Il percute ensuite le VL en train d'étre
chargé sur la dépanneuse ainsi que le dépanneur et le
second agent. Un agent autoroutier est tué, le second agent
est blessé hospitalisé ainsi qu'un gendarme et le
dépanneur ; le second gendarme est légérement blessé. Le
conducteur du VL heurtant est l[égérement blessé. »

N°2024404

Activité : Balisage chantier

Localisation : Voie de gauche

Véhicule heurté : Fourgon entreprise extérieure

Véhicule tiers : Véhicule léger

Point d’impact : Arriere droit

Bilan humain clients : 1 blessé hospitalisé

Facteur retenu : Manceuvres dangereuses

De nuit sur chaussée seche, sur tracé rectiligne et plat :
« Un VL circule au droit d’'un chantier et péneétre dans la
neutralisation de voie de gauche. Il percute un fourgon de
I'entreprise extérieure de chantier. Les deux véhicules se
retrouvent a cheval sur BAU/voie de droite. Un occupant du
VL est blessé hospitalisé. »

N°2024405

Activité : Balisage urgence

Localisation : Voie de droite

Véhicule heurté : FLU

Véhicule tiers : Fourgon

Point d’impact : Arriere

Bilan humain clients : 1 blessé léger

Facteurs retenus : Psychotropes, Somnolence et fatigue
De jour sur chaussée séche, sur tracé rectiligne et plat :
« Un fourgon est en protection d’'un accident avec
neutralisation de la voie de droite par FLU. Un fourgon
client vient percuter le fourgon FLU a l'arriere. L'agent
était a I'extérieur au moment du choc. Un occupant du
fourgon client est [égérement blessé. »

N°2024407

Activité : Balisage urgence

Localisation : Voie de droite

Véhicule heurté : Fourgon de pompiers

Véhicule tiers : Véhicule léger

Point d’impact : Arriére gauche

Bilan humain clients : 1 blessé hospitalisé et 1 blessé léger
Facteur retenu : Indéterminé

De nuit sur chaussée seche, sur tracé rectiligne en
descente : « Un véhicule de pompiers est en intervention
sur un accident, protégé par un balisage de voie de droite
posé par la gendarmerie. Un VL client, avec deux
personnes agées a bord, vient percuter le fourgon des
pompiers. Un occupant du VL est blessé hospitalisé et le
second est légérement blessé. »

N°2024410

Activité : Balisage urgence

Localisation : Voie de droite

Véhicule heurté : FLU

Véhicule tiers : Véhicule léger

Point d’impact : Arriere gauche

Bilan humain clients : 1 blessé hospitalisé

Facteur retenu : Indéterminé

De jour sur chaussée séche, sur tracé rectiligne et plat :
« Un fourgon FLU positionné sur voie de droite est en
protection d’'un PL en panne. Un VL vient percuter le
fourgon FLU en pleine vitesse et finit sa course sur le toit,
sur la voie de gauche. Un occupant du VL est blessé
hospitalisé ; I'agent est choqué psychologiquement. »

N°2024412

Activité : Surveillance

Localisation : Voie de droite

Véhicule heurté : Fourgon

Véhicule tiers : Véhicule léger

Point d’impact : Arriere droit

Bilan humain clients : 1 blessé hospitalisé et 2 blessés
légers

Facteur retenu : Malaise

De jour sur chaussée seche, dans un tunnel : « Un
fourgon en patrouille circule sur la voie de droite. Un VL,
dont le conducteur est victime d’une crise d’épilepsie,
vient percuter le fourgon par larriere. Le fourgon
s'immobilise a la sortie du tunnel sur la BAU; le VL
s'immobilise sur la voie de gauche. Un occupant du VL est
blessé hospitalisé ; les deux autres sont légerement
blessés. »
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N°2024413

Activité : Surveillance

Localisation : Diffuseur

Salarié piéton heurté

Véhicule tiers : Moto

Bilan humain personnels : 1 blessé léger

Facteur retenu : Manceuvres dangereuses

De jour sur chaussée séche, sur tracé en descente et
courbe a droite : « Un agent est en intervention pour un
ramassage d’objet dans la bretelle dont les barriéres d’acces
sont fermées. Une moto force le balisage, percute I'agent et
prend la fuite. Lagent est Iégerement blessé. »

N°2024515

Activité : Balisage urgence

Localisation : BAU

Salarié piéton heurté : dépanneur

Véhicule heurté : Dépanneuse

Véhicule tiers : Poids lourd

Point d’impact : Arriére gauche

Bilan humain personnels : 1 blessé léger

Facteur retenu : Inattention

De jour sur chaussée séeche, sur tracé rectiligne et plat :
« Lors d'une prestation de dépannage d'un VL en panne sur
BAU, le dépanneur charge la voiture sur le plateau, puis
sangle la derniére roue arriére droite du véhicule. A ce
moment-la, un PL qui circulait sur la voie de droite, fait un
écart sur la BAU et percute larriere gauche de la
dépanneuse avec sa remorque. Le dépanneur, coincé entre
la glissiére et le chassis de la dépanneuse, heurte la glissiére
avec son dos et le chassis du camion avec ses jambes. Le PL
s‘arréte sur la BAU 200 m plus loin. Le dépanneur est
légérement blessé mais poursuit malgré tout sa mission et
met en sécurité les clients, en les faisant sortir de la
dépanneuse, puis appelle les secours. »

N°2024523

Activité : Péage

Localisation : Péage

Salarié piéton heurté

Véhicule tiers : Véhicule léger

Bilan humain personnels : 1 tué

Facteurs retenus : Manceuvres dangereuses, Vitesse

De jour sur chaussée séche, au péage : « Un Assistant Client
Péage (ACP) porte assistance a un motard dans une voie de
péage. Un VL client pénétre dans la voie de péage a vive
allure, évite la moto arrétée, percute I'ACP et prend la fuite.
LACP est tué. »

N°2024524

Activité : Balisage urgence

Localisation : Voie de droite

Véhicule heurté : FLU

Véhicule tiers : Fourgon

Point d’impact : Arriere droit

Bilan humain clients : 1 blessé léger

Facteur retenu : Inattention

De jour sur chaussée séche, sur tracé rectiligne en
montée : « Un agent autoroutier neutralise la voie de droite
afin de protéger un accident. Il déploie la FLU puis sort de
son fourgon pour installer les premiers cones. Un fourgon
client vient percuter le fourgon FLU par l'arriere. Un
occupant du fourgon client est légerement blessé. »

N°2024529

Activité : Balisage urgence

Localisation : Voie de droite

Véhicule heurté : FLU

Véhicule tiers : Véhicule léger

Point d’impact : Arriere

Bilan humain clients : 1 blessé léger

Facteur retenu : Malaise

De jour sur chaussée séche, sur tracé rectiligne en
montée : « La voie de droite est neutralisée avec FLU pour
la protection d’un PL en panne. Un VL client vient
percuter le fourgon FLU par l'arriere. Un occupant du VL
client est Iégerement blessé. »

N°2024604

Activité : Balisage urgence

Localisation : Voie de droite

Véhicule heurté : FLU

Véhicule tiers : Véhicule léger

Point d’impact : Arriere

Bilan humain clients : 1 blessé léger

Facteur retenu : Somnolence et fatigue

De nuit sur chaussée séche, sur tracé rectiligne et plat :
« La voie de droite est neutralisée par un fourgon FLU
pour protéger un véhicule en panne sur cette méme voie.
Un VL client vient percuter le fourgon ; un occupant est
légérement blessé. Lagent était a bord du fourgon au
moment du choc mais il n‘est pas blessé. »

N°2024606

Activité : Balisage chantier

Localisation : Voie médiane

Véhicule heurté : FLR intermédiaire

Véhicule tiers : Véhicule léger

Point d’impact : Arriere droit

Bilan humain clients : 1 blessé léger

Facteur retenu : Alcool

De nuit sur chaussée séeche, sur tracé rectiligne et plat :
« Un balisage FLR est en place pour la protection d’un
chantier situé sur la voie de gauche. Un VL client vient
percuter la FLR intermédiaire. Son conducteur, sous
I'emprise de 'alcoolémie, est Iégérement blessé. »

N°2024616

Activité : Liaison

Localisation : Voie de droite

Véhicule heurté : Fourgon

Véhicule tiers : Véhicule léger

Point d’impact : Arriére gauche

Bilan humain personnels : 1 blessé léger

Bilan humain clients : 3 blessés légers

Facteur retenu : Autre

De nuit sur chaussée séche, sur tracé plat en courbe a
droite : « Un fourgon de patrouille évite un VL signalé a
contresens. Un second VL, qui commengait une
manceuvre de dépassement du fourgon de patrouille, I'a
percuté a l'arriere en voulant éviter le VL a contresens.
L'agent autoroutier, légérement blessé, a été transporté
par les pompiers. Trois occupants du VL client heurtant
sont légerement blessés. Le VL a contresens n’a pas pu
étre intercepté. »
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N°2024617

Activité : Balisage chantier

Localisation : Voie de droite

Véhicule heurté : PL entreprise extérieure

Véhicule tiers : Véhicule léger

Point d’impact : Arriere gauche

Bilan humain clients : 1 blessé léger

Facteur retenu : Mauvaise prise en compte des conditions
météo

De jour sur chaussée mouillée, sur tracé rectiligne et plat :
« Suite a un appel pour une intervention d'urgence, I'équipe
d'astreinte est arrivée sur place pour réparation des
glissieres de sécurité. Durant l'intervention, un VL client
percute l'arriére gauche du PL de I'entreprise extérieure. Un
occupant du VL est légérement blessé. »

N°2024618

Activité : Balisage urgence

Localisation : Voie de gauche

Véhicule heurté : Fourgon des pompiers

Véhicule tiers : Véhicule léger

Point d’impact : Arriére gauche

Bilan humain clients : 2 blessés légers

Facteurs retenus : Vitesse, Mauvaise prise en compte des
conditions météo, Interdistance, Inattention

De nuit sur chaussée mouillée, sur tracé plat en courbe a
gauche : « Un véhicule de pompiers est en protection d’'un
accident sur la voie de droite. En attendant le balisage des
agents autoroutiers, un second véhicule de pompiers se
met en protection en neutralisant la voie de droite. Le
conducteur du véhicule accidenté ne nécessitant pas de
soins, le premier véhicule des pompiers part de
I'événement. Lors de son départ, il s’insere sur la voie de
gauche avec les dispositifs lumineux toujours en marche. Un
VL client (A1) freine et s’arréte de justesse mais un second
VL (A2), ne respectant pas les distances de sécurité, freine
et vient percuter le VL (A1), qui de ce fait percute le véhicule
des pompiers. Un occupant du VL (A1) et un occupant du VL
(A2) sont légerement blessés. »

N°2024714

Activité : Balisage urgence

Localisation : BAU

Salarié piéton heurté : Dépanneur

Véhicule heurté : Dépanneuse

Véhicule tiers : Véhicule léger

Point d’impact : Latéral gauche

Bilan humain personnels : 1 blessé léger

Facteur retenu : Manceuvres dangereuses

De jour sur chaussée séche, sur tracé en descente et
courbe a gauche : « Un VL client vient d’étre dépanné sur la
BAU. Le conducteur refuse alors de payer le dépanneur et
prend la fuite en cassant le rétroviseur de la dépanneuse. Le
dépanneur tente de I'arréter en tendant par réflexe son bras
qui est percuté par le VL client au passage. Ce dernier sera
intercepté plus loin par la gendarmerie. Le dépanneur est
légerement blessé. »

N°2024716

Activité : Balisage chantier

Localisation : Voie de droite

Véhicule heurté : FLR d’avertissement

Véhicule tiers : Poids lourd

Point d’impact : Arriere

Bilan humain clients : 1 blessé léger

Facteur retenu : Indéterminé

De nuit sur chaussée séche, sur tracé rectiligne et plat :
« La voie de droite est neutralisée par un balisage FLR
pour protéger un chantier. Un PL client heurte la FLR
d'avertissement et le camion la tractant, positionnés a
cheval sur BAU/voie de droite. Le conducteur du PL est
légérement blessé. »

N°2024718

Activité : Balisage chantier

Localisation : Voie de droite

Véhicule heurté : FLR d’avertissement

Véhicule tiers : Poids lourd

Point d’impact : Arriére gauche

Bilan humain clients : 1 blessé léger

Facteur retenu : Somnolence et fatigue

De nuit sur chaussée séche, sur tracé rectiligne et plat :
« La voie de droite est neutralisée par un balisage FLR
pour protéger un chantier d’investigation. Un PL client
percute la FLR d’avertissement située a cheval sur
BAU/Voie de droite. Le conducteur du PL est légérement
blessé. »

N°2024722

Activité : Balisage chantier

Localisation : Voie de droite

Véhicule heurté : FLR d’avertissement

Véhicule tiers : Poids loud

Point d’impact : Arriere

Bilan humain clients : 1 blessé léger

Facteur retenu : Somnolence et fatigue

De jour sur chaussée séche, sur tracé rectiligne et plat :
« La voie de droite est neutralisée par un balisage FLR en
protection d’un chantier de réparation de glissieres. Un
PL percute la FLR d’avertissement positionnée a cheval
sur BAU/Voie de droite. Le PL se couche dans
I'accotement ; son conducteur est |égérement blessé. »

N°2024723

Activité : Balisage chantier

Localisation : Voie de gauche

Véhicule heurté : FLR d’avertissement

Véhicule tiers : Véhicule léger

Point d’impact : Arriere droit

Bilan humain clients : 2 blessés hospitalisés

Facteur retenu : Somnolence et fatigue

De jour sur chaussée séche, sur tracé rectiligne et plat :
« La voie de droite est neutralisée par un balisage FLR en
protection d’un chantier de réparation de glissiéres. Un
VL heurte l'arriere gauche d'un PL circulant sur la voie de
droite et l'arriére droit de la remorque FLR située sur la
voie de gauche. Deux occupants du VL heurtant sont
blessés hospitalisés. »
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N°2024727

Activité : Balisage urgence

Localisation : BAU

Véhicule heurté : Dépanneuse

Véhicule tiers : Véhicule léger

Point d’impact : Arriere droit

Bilan humain clients : 2 blessés hospitalisés

Facteurs retenus Vitesse, Manceuvres dangereuses,
Psychotropes

De jour sur chaussée séeche, sur tracé rectiligne et plat :
« Suite a une panne d'un véhicule sur BAU, le dépanneur se
rend sur place et charge le véhicule sur son plateau. Un VL
client, qui ne souhaite pas adapter sa vitesse au
ralentissement provoqué par le dépannage, double par la
droite sur la BAU a la vitesse de 130 km/h. Il apercoit trop
tardivement la dépanneuse, tape le systeme de retenue et
vient s'encastrer dans la dépanneuse. Le dépanneur, qui a
entendu le VL client percuter le systéme de retenue,
s'écarte de l'arriére de sa dépanneuse pour éviter le choc.
Suite a l'accident, il reste choqué et est pris en charge par
les services de secours. Deux occupants du VL heurtant sont
blessés hospitalisés. »

N°2024735

Activité : Balisage chantier

Localisation : Voie médiane

Véhicule heurté : FLR intermédiaire

Véhicule tiers : 2 Poids lourd

Point d’impact : Arriere

Bilan humain clients : 2 blessés légers

Facteur retenu : Indéterminé

De nuit sur chaussée mouillée, sur tracé rectiligne et plat :
« Une restriction de voie par un balisage FLR est en place
sur BAU/Voie de droite/Voie médiane pour un chantier de
nuit de pose de protection de corniches. Un PL vient frotter
la FLR intermédiaire positionnée a cheval sur Voie de
droite/Voie médiane. Un second PL percute également
'ensemble camion-FLR. Au moment du choc, les agents se
situaient en bout du balisage pour commencer la dépose.
Les conducteurs des PL clients sont légerement blessés.

N°2024737

Activité : Balisage urgence

Localisation : Voie de gauche

Véhicule heurté : FLU

Véhicule tiers : Fourgon

Point d’impact : Arriere

Bilan humain personnels : 1 blessé léger

Bilan humain clients : 1 blessé léger

Facteur retenu : Inattention

De jour sur chaussée mouillée, sur tracé rectiligne en
montée : « La voie de gauche est neutralisée par un fourgon
FLU pour protéger un accident matériel. Un fourgon client
percute la FLU. Le conducteur a déclaré ne pas l'avoir vue ;
il est Iégérement blessé. Un agent autoroutier, a l'intérieur
du fourgon au moment du choc, est légérement blessé. Son
collegue, qui se situait a I'extérieur du fourgon est choqué
psychologiquement. La FLU a subi de tres gros dégats. »

N°2024801

Activité : Balisage chantier

Localisation : Voie de droite

Véhicule heurté : FLR d’avertissement

Véhicule tiers : Poids lourd

Point d’impact : Arriere

Bilan humain clients : 1 blessé léger

Facteur retenu : Indéterminé

De jour : « La voie de droite est neutralisée par un
balisage FLR en protection de travaux sur la chaussée. Un
PL heurte la FLR d’avertissement. Le conducteur du PL est
légerement blessé. »

N°2024802

Activité : Surveillance

Localisation : Voie de gauche

Véhicule heurté : Fourgon

Véhicule tiers : Poids lourd

Point d’impact : Avant droit

Bilan humain personnels : 1 blessé léger

Facteurs retenus : Manceuvres dangereuses, Somnolence
et fatigue

De nuit : « Lors d'un dépassement d'un poids lourd dans
une zone sinueuse, le fourgon de patrouille est serré a
gauche contre le dispositif de retenue par un PL qui a
coupé son virage. Lors du chog, le bras gauche de I'agent
autoroutier heurte la portiére ; il est Ilégerement blessé. »

N°20241101

Activité : Viabilité hivernale

Localisation : Voie de droite

Véhicule heurté : Saleuse

Véhicule tiers : Poids lourd

Point d’impact : Arriere

Bilan humain personnels : 1 blessé hospitalisé

Facteurs retenus : Vitesse, Mauvaise prise en compte des
conditions météo

De nuit par temps de neige, sur tracé en descente et
courbe a gauche : « Lors d’un épisode neigeux, I'agent en
charge du déneigement s’insére sur le réseau avec une
bonne visibilité. Il traite la voie de droite sur 500 m. Un PL
client percute la saleuse. Lagent est blessé hospitalisé. »

N°20241103

Activité : Balisage urgence

Localisation : Voie de droite

Véhicule heurté : FLU

Véhicule tiers : Poids lourd

Point d’impact : Arriere

Bilan humain clients : 1 blessé léger

Facteur retenu : Indéterminé

De jour sur chaussée séche, sur tracé plat en courbe a
gauche : « La voie de droite est neutralisée par un fourgon
FLU pour la protection d’'un PL en panne. Un PL client
percute le fourgon FLU. L'agent autoroutier n’était pas a
bord du véhicule au moment du choc mais il est choqué
psychologiquement. Le conducteur du PL heurtant est
légérement blessé. ».
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Le tableau des correspondances des accidents corporels 2024

2024201

2024207

2024208

2024219

2024221

2024223

2024305

2024402

2024404

2024405

2024407

2024410

2024412

Activité

Balisage chantier

Balisage urgence

Surveillance

Liaison

Viabilité hivernale

Péage

Autre

Localisation

Voie de droite

BAU

Voie de gauche

Diffuseur

Voie médiane

Péage

Aire

Type de véhicule heurté

FLR

Fourgon

FLU

PL

VL

Salarié piéton

Autre

Type de véhicule tiers

VL

PL

Accident corporel

Personnel

Client

Point d’'impact

Arriere

Arriere droit

Arriére gauche

Avant

Avant droit

Avant gauche

Latéral droit

Latéral gauche

Facteur retenu

Inattention

Somnolence et fatigue

Manceuvres dangereuses

Alcool

Psychotropes

Vitesse

Conditions météo

Malaise

Autres facteurs

Indéterminé
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2024413

2024515

2024523

2024524

2024529

2024604

Activité

Balisage chantier

Balisage urgence

Surveillance

2024606

2024616

2024617

2024618

2024714

2024716

2024718

Liaison

Viabilité hivernale

Péage

Autre

Localisation

Voie de droite

BAU

Voie de gauche

Diffuseur

Voie médiane

Péage

Aire

Type de véhicule heurté

FLR

Fourgon

FLU

PL

VL

Salarié piéton

Autre

Type de véhicule tiers

VL

PL

Accident corporel

Personnel

Client

Point d’impact

Arriere

Arriére droit

Arriere gauche

Avant

Avant droit

Avant gauche

Latéral droit

Latéral gauche

Facteur retenu

Inattention

Somnolence et fatigue

Manceuvres dangereuses

Alcool

Psychotropes

Vitesse

Conditions météo

Malaise

Autres facteurs

Indéterminé
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Activité

Balisage chantier

Balisage urgence

2024722

2024723

Surveillance

2024727

2024735

2024737

2024801

2024802

20241101

20241103

Liaison

Viabilité hivernale

Péage

Autre

Localisation

Voie de droite

BAU

Voie de gauche

Diffuseur

Voie médiane

Péage

Aire

Type de véhicule heurté

FLR

Fourgon

FLU

PL

VL

Salarié piéton

Autre

Type de véhicule tiers

VL

PL

Accident corporel

Personnel

Client

Point d’impact

Arriere

Arriére droit

Arriere gauche

Avant

Avant droit

Avant gauche

Latéral droit

Latéral gauche

Facteur retenu

Inattention

Somnolence et fatigue

Manceuvres dangereuses

Alcool

Psychotropes

Vitesse

Conditions météo

Malaise

Autres facteurs

Indéterminé
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